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Welchen Beitrag leisten unterschiedliche Steuerungsinstrumente der Suchmaschinenwerbung zur
Erreichung eines 6konomischen Werbeziels? Existiert eine Wechselwirkung zwischen der gleich-
zeitigen Schaltung von Zeitungsanzeigen und der Suchmaschinenwerbung?

Nach einer umfassenden Einfiihrung in die Grundlagen und die Funktionsweise der Suchmaschi-
nenwerbung werden diese Fragestellungen anhand der Werbeaktivitaten eines Dienstleistungs-
unternehmens untersucht. Fir die Steuerungsinstrumente einer Suchmaschinenwerbekampagne
wird eine Rangfolge mit Blick auf ihren Einfluss auf das 6konomische Werbeziel abgeleitet. Auf-
grund empirischer Befunde zeigt sich eine positive Wirkung der gleichzeitigen Schaltung von
Zeitungsanzeigen auf die Suchmaschinenwerbung und das Werbeziel.

Durch Zeitungsanzeigen aktivierte Interessenten bediirfen teilweise der Suchmaschinenwerbung,
um zum Angebot eines Unternehmens zu gelangen. Ohne gleichzeitige Schaltung der Suchma-
schinenwerbung verliert das Unternehmen u. U. bereits aktivierte Interessenten. Diese Interes-
senten konnten dann auf alternative Angebote der Konkurrenz zurtickgreifen. Fir Unternehmen
besteht in dieser Situation folglich die Notwendigkeit, klassische WerbemalRnahmen mit einer
Kampagne der Suchmaschinenwerbung zu kombinieren.

Mit einem Geleitwort von Univ.-Prof. Dr. Rainer Olbrich, FernUniversitat in Hagen

Carsten D. Schultz, 1979 in Essen geboren, studierte Wirtschaftsinformatik an der Universitat
Duisburg-Essen (Diplom-Wirtschaftsinformatiker) und Informatik an der Universitdt Skévde in
Schweden (Master of Science in Computer Science). Von 2005 bis 2011 arbeitete er als wissen-
schaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl fiir Betriebswirtschaftslehre, insb. Marketing, von Univ.-Prof.
Dr. Rainer Olbrich an der FernUniversitét in Hagen. Dort wurde er 2012 zum Dr. rer. pol. promo-
viert. Seit Juli 2012 ist er Habilitand an diesem Lehrstuhl.
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