UB Hagen Tipp

Die UB Hagen aus dem Ausland nutzen

Sie wohnen und studieren derzeit nicht in Deutschland? Die UB Hagen kénnen Sie dennoch nutzen!

1. Gedruckt vorliegende Literatur

a. BUcher als Direktleihe oder Fernleihe bestellen:

Blcher aus dem Bestand der UB Hagen (= Direktleihe) kénnen Sie tber den Katalog bestellen —
diese werden von uns weltweit verschickt. Bitte beachten Sie die u.U. langeren Postlaufzeiten
sowie die im Vergleich zum Inland héheren Portokosten: Diese betragen derzeit pro Sendung ins
europaische Ausland €4,09, fur den Uberseeversand die jeweils anfallenden Luftpostkostkosten.

Bei Sendungen in Lander wie Israel und insbesondere der Schweiz kann es zu Verzégerungen
durch den Zoll kommen.

Achtung! Seit dem 01.07.2021 bendétigen Sendungen aus dem Nicht-EU-Ausland eine Zollan-
meldung. Daher fillen Sie bitte bei jeder Riicksendung an die UB Hagen eine Zollinhaltserklarung
aus (siehe Beispiel am Ende des Dokuments) und befestigen den Ausleihbeleg auBen am Paket.
Zusatzlich markieren Sie die Sendung bitte deutlich als:

ZOLLFREI/ DUTY FREE / HORS TAXES

Ricksendung von ausgeliehenen Bibliotheksblchern

Return of borrowed library books

Retour des livres empruntés a la bibliotheque

Die FernUniverstiat kann Sendungen, fur die Zollgeblhren anfallen, nicht annehmen, d.h. diese
werden ausnahmslos zurtickgeschickt, wodurch es zu erheblichen zeitlichen Verzégerungen und
zusatzlichen Kosten kommen kann.

Bendtigen Sie ein Buch, das die UB Hagen nicht im Bestand hat, kénnen Sie es Uber die Fernleihe
bestellen. Das Buch kommt dann aus einer anderen Bibliothek zu uns und wir schicken es an Sie
weiter. Bitte planen Sie fur die Lieferung einer Fernleihe mind. 2-3 Wochen zusatzlich ein und
beachten Sie, dass Fernleihen nicht nach Ubersee versandt werden. Die Portokosten betragen bei
der Fernleihe die jeweils anfallenden Kosten fir den versicherten Versand.

b. Kopien aus Blchern und Zeitschriften bestellen:

Falls Sie Abschnitte/Kapitel aus Blchern, Aufsatze aus Sammelwerken oder Zeitschriftenartikel
bendtigen, kdnnen sie diese ebenfalls Uber die Fernleihe bestellen. Kopien aus dem Bestand der
UB Hagen kénnen wir Ihnen per E-Mail mit einem Link zu einer PDF-Datei elektronisch zur Verfu-
gung stellen — hier fallen demzufolge keine Portokosten oder lange Versandzeiten an. Kopien aus
anderen Bibliotheken schicken wir Ihnen als Ausdruck zu — auch ins auBereuropaische Ausland.
Es fallen die gleichen Portokosten an, wie bei einer Buchbestellung.
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https://fub-hagen.digibib.net/search/katalog
https://fub-hagen.digibib.net/ill/books

2. Elektronisch zugéngliche Literatur: E-Books, E-Journals, Datenbanken

Bei elektronisch zugdnglicher Literatur besteht fur im Ausland lebende Studierende grundsatzlich
keinerlei Unterschied in der Nutzung im Vergleich zu Studierenden in Deutschland. Einzige Not-
wendigkeit fur den Zugriff auf die E-Medien ist die Authentifizierung als FeU-Angehorige mittels
VPN-Verbindung zum Hochschulnetz. Auf unserer Website finden Sie Zugangshinweise, wie Sie
eine solche Verbindung herstellen kénnen.

. Bibliotheken vor Ort

Selbstverstandlich spricht — sofern vorhanden — nichts gegen die Nutzung einer Bibliothek bei
lhnen vor Ort. Die jeweiligen Nutzungsbedingungen erfragen Sie bitte bei der betreffenden Bibli-
othek. Unter Umstanden kann Ihnen dabei Ihr Regionalzentrum weiterhelfen.

. Anschaffungsvorschldge und Fachreferate

Sie bendtigen ein Buch bzw. E-Book, aber die UB Hagen hat es nicht im Bestand und eine Fernleihe
kommt fir Sie nicht in Frage, weil sie z.B. im auBereuropdischen Ausland leben? Dann kénnen Sie
einen Anschaffungsvorschlag machen

Die bzw. der zustandige Fachreferent*in prift Ihren Anschaffungsvorschlag. Wird das Buch an-
geschafft, kdnnen Sie sich dafir vormerken lassen. Es wird Ihnen dann automatisch zugesandt,
sobald es in den Bestand aufgenommen wurde. Dies benétigt etwas Zeit, da das Buch erst bibli-
othekarisch erfasst und bearbeitet werden muss. Bei E-Books kann dies etwas schneller gehen, so
dass Sie z.T. schon innerhalb einiger Tage darauf zugreifen kénnen.

Darlber hinaus stehen lhnen die Fachreferent*innen als Ansprechpartner*innen zur Verfligung,
wenn Sie Probleme haben, dringend benétigte Literatur zu beschaffen oder Hilfe bei der Recher-
che fir lhre Haus-, Seminar- oder Abschlussarbeit bendtigen.

. Betreuende ansprechen

Sollten Sie Schwierigkeiten haben, die fir hr Thema notwendige Literatur zu finden bzw. zu be-
schaffen, sprechen Sie neben unseren Fachreferaten auch lhre Betreuer*innen in den Modulen
an, die lhnen i.d.R. ebenfalls Tipps zur Literaturrecherche und -beschaffung fur Ihr spezielles
Thema, sowie lhre Studiensituation im Ausland berlcksichtigend, geben kénnen.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an die Zentrale Information:
info.ub@fernuni-hagen.de Tel.: +49 (0)2331 987-2836 Oder nutzen Sie unseren Chat.
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https://www.fernuni-hagen.de/bibliothek/recherche/zugang-zu-elektronischen-medien/elektronische-medien-zu-hause.shtml
https://www.fernuni-hagen.de/bibliothek/service/anschaffungsvorschlag.shtml
https://www.fernuni-hagen.de/bibliothek/recherche/fachinfos/index.shtml
mailto:info.ub@fernuni-hagen.de
https://ub-chat.fernuni-hagen.de/chat.php?hcgs=MQ__&htgs=MQ__&epc=IzAwNEM5Nw__&esc=IzAwNEM5Nw__
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Beispiel fiir eine Zollinhaltserkldrung

Bei Rucksendungen aus Staaten auBerhalb der EU ist immer eine Zollinhaltserkldrung auszufallen.

Ohne vollstandig ausgefillte Erklarung kann sich die Zustellung verzdégern und/oder es wird Ein-
fuhrumsatzsteuer berechnet.

Bitte beachten Sie v.a. die gelb markierten Bereiche. Danke!

Paketschein
Waybill
Lettre de voiture
Absender/Sender/Expediteur: Empfianger/Destinaire/Adress:
Vorname Name, Vollstandige Anschrift + Te- | Universitatsbibliothek
lefonnummer FernUniversitat in Hagen

Universitattstr. 21

58097 Hagen
Art der Sendung Dokumente (documents) oder Warenrticksen-
Category of item dung (returned goods) auf keinen Fall ,,Han-
Contenu delsware” (merchandises/goods)
Inhaltsbeschrei- Zolltarifnummer / Anzahl Gewicht | Wert / value / va-
bung / contents tariff code / nu- /#/no. / weight | leur
/contenu méro tarifaire / poids
Geliehene Blcher Die Zolltarifnummer 1€/%/...
Loaned books from fur Bucher ist Der Wert 0 wird von
property of Bibliothek | 49079900 manchen Zollstellen

nicht akzeptiert.

auch bei mehreren
Blchern genigt eine
Position
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