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Unser Angebot

Wir stellen Ihnen wissenschaftliche Fachliteratur, Fachzeit-
schriften und Tagespresse in gedruckter und elektronischer 
Form sowie Fachdatenbanken insbesondere für die an der 
FernUniversität vertretenen Fachgebiete zur Verfügung.

Für Lehrende sowie wissenschaftliche 
Mitarbeitende der Fakultäten

Unsere Fachreferate unterstützen Sie bei allen fachspezifi-
schen Fragen zur Literatur- und Informationsversorgung in 
Forschung und Lehre:

•	 Individuelle Beratung zur Recherche und  
Informationsbeschaffung

•	 Prüfung und Abstimmung der Bereitstellung von  
Semester- bzw. Forschungsliteratur

•	 Spezielle Schulungen durch die Fachreferent*innen

Unser Service

•	 Direktleihe (aus dem Bestand der UB) und Fernleihe  
(aus anderen Bibliotheken)

•	 Dokumentlieferung
•	 Dienstkopierer (Zugangscode bitte an der Ausleihtheke 

erfragen)
•	 Beratung und Information
•	 Bibliotheksführungen und (Online-)Schulungen
•	 Lesesaalarbeitsplätze
•	 Scanner für Mikroformen (z.B. Mikrofiche)

Kontakt zu den Fachreferaten: 
e.feu.de/14q

https://e.feu.de/14q
https://e.feu.de/14q
https://e.feu.de/14q


Registrierung

Ihr Bibliothekskonto wird automatisch erstellt. Als Zugangs-
daten verwenden Sie wie bei allen FernUni-Anwendungen 
Ihren sprechenden Namensaccount sowie Ihr persönliches 
Passwort. Sollten Sie die Lieferung von Büchern an Ihre Heimat
adresse wünschen, teilen Sie uns diese bitte vor der ersten 
Bestellung mit. Ihren Bibliotheksausweis erhalten Sie nach 
Vorlage des Personalausweises bzw. einer Meldebescheini-
gung und eines Lichtbildausweises an der Ausleihtheke.

Stellvertretung

Sie können eine oder mehrere Personen als 
Stellvertreter*innen in Ihr Bibliothekskonto 
eintragen lassen, sofern diese ein Biblio-
thekskonto bei der UB Hagen haben. Teilen 
Sie uns bitte mit, welche Personen eingetra-
gen werden sollen und ob diese E-Mails in 
CC empfangen sollen. Stellvertreter*innen 
können Vormerkungen, Ausleihen und Fern-
leihbestellungen für Sie vornehmen, sowie 
Leihfristen einsehen und ggf. verlängern. Bei 
Ausleihen vor Ort genügt es, wenn die Stell-
vertreter*innen sich über ihren eigenen 
Bibliotheksausweis ausweisen können. 

e.feu.de/1xt

https://e.feu.de/1xt
https://e.feu.de/1xt


Ausleihe

Um ein gedrucktes Buch auszuleihen, recherchieren Sie das 
gewünschte Werk im UB Katalog und haben dann die fol-
genden Optionen: 

a. �Sie notieren sich die Signatur, holen das Buch selbst aus 
dem Regal und lassen es an der Ausleihtheke auf Ihr Bib-
liothekskonto verbuchen (den Ausleihbeleg erhalten Sie 
per E-Mail). 

b. �Sie sind im Bibliothekskonto eingeloggt, rufen die Titelan-
zeige auf und wählen als Zustellung „Abholung vor Ort“. 
Wenn das Buch bereitsteht, erhalten Sie eine Benachrich-
tigung per E-Mail.

c. �Sie wählen als Zustellung „Versand nach Hause“ – dann 
erhalten Sie das Medium portofrei an Ihre im Bibliotheks-
konto hinterlegte Heimatadresse. 

d. �Sie wählen als Zustellung „Versand ins Büro“ – in dem Fall 
kommt das Medium per Hauspost.

Rückgabe

Die Rückgabe der Medien erfolgt entweder an der Ausleih
theke, über die Bücherbox vor dem Haupteingang der UB 
oder per (Haus-)Post. 



Vormerkung

Nach der Anmeldung im Bibliothekskonto haben Sie die 
Möglichkeit, derzeit entliehene Medien vorzumerken. Je 
nach ausgewählter Zustellungsart werden Sie benachrichtigt, 
wenn Sie das Medium vor Ort abholen können oder es wird 
Ihnen per Hauspost bzw. an Ihre Heimatadresse zugestellt, 
sobald es zur Verfügung steht.

Leihfristen

Normalausleihen (Leihfrist 40 Tage, durch andere Nutzen-
de vormerkbar) werden für Sie automatisch verlängert, so-
lange der Titel nicht durch andere Nutzende vorgemerkt 
wird. Sobald ein Titel vorgemerkt wurde, ist dieser nicht 
weiter verlängerbar.

Sollten Sie einen Titel länger für Ihre wissenschaftliche Tä-
tigkeit benötigen, können Sie bei dem für Sie zuständigen 
Fachreferat eine Projektausleihe beantragen (Leihfrist 18 
Monate, nicht durch andere Nutzende vormerkbar).

Dauerleihgaben (unbegrenzte Leihfrist, nicht vormerkbar) 
sind ausschließlich auf das Konto eines Lehrgebietes/Lehr-
stuhls ausleihbar und ebenfalls über das zuständige Fachre-
ferat zu beantragen.

Buchverlust

Sollte ein Buch verloren gehen, füllen Sie bitte das Formular 
zur Verlustmeldung (e.feu.de/1y6) aus und geben es vor Ort 
ab bzw. senden es an die Zentrale Information. Der Verwal-
tungsaufwand bei einem Buchverlust beträgt 25,00 €.

Anschaffungsvorschlag

Sie benötigen ein Buch, das die Universitäts-
bibliothek noch nicht im Bestand hat? Dann 
schlagen Sie es gerne zur Anschaffung vor: e.feu.de/xx

http://e.feu.de/1y6
https://e.feu.de/xx
https://e.feu.de/1y6
https://e.feu.de/xx


Zugriff auf E-Medien

Um auf lizenzierte E-Medien (Datenbanken, 
E-Books, E-Journals, E-Press) zugreifen zu 
können, benötigen Sie eine Verbindung zum 
Hochschulnetz via VPN, Proxy oder Shibbo-
leth. Der Login ins Bibliothekskonto, Mood-
le o.ä. genügt hier nicht.

e.feu.de/-3

Recherche im Suchsystem 
„Katalog und mehr“

Unter dem Reiter „UB Katalog“ finden Sie den 
gesamten Medienbestand der UB Hagen, 
d.h. gedruckte Bücher und Zeitschriften sowie 
lizenzierte elektronische Medien (E-Books, 
E-Journals). 

Geben Sie Suchbegriffe über den allgemeinen Suchschlitz 
bzw. direkt in die spezifischen Suchfelder (Erscheinungsjahr, 
ISBN, o.ä.) ein. Die Anzeige der Rechercheergebnisse kann 
über die Filtereinstellungen auf der rechten Seite entspre-
chend angepasst werden. Mit einem Klick auf die Titelan-
zeige gelangen Sie zu weiteren Informationen zum jeweiligen 
Medium.

Der Reiter „Artikel & mehr“ bietet Ihnen die Möglichkeit, 
auch auf Artikelebene nach gedruckten und elektronischen 
Medien zu recherchieren. Das dahinter liegende Discovery 
System durchsucht dabei neben zahlreichen Fachdatenban-
ken auch die Bestände anderer Bibliotheken. 

Lizenzierte elektronische Volltexte können Sie direkt über 
eine Verbindung zum Hochschulnetz abrufen, Bestände an-
derer Bibliotheken können Sie als gedrucktes Medium bzw. 
Aufsatzscan über die Fernleihe anfordern. Nutzen Sie hierfür 
z.B. den „Wie komme ich dran“-Button.

e.feu.de/12p

https://e.feu.de/-3
https://e.feu.de/12p
https://e.feu.de/12p
https://e.feu.de/-3


Gebühren

Überschreitung der Leihfrist
a) 	bis zu 10 Tagen für jedes Buch:.....................................................2,00 €
b) 	bis zu 20 Tagen für jedes Buch:....................................................5,00 €
c) 	bis zu 30 Tagen für jedes Buch:................................................ 10,00 €
d) 	bis zu 40 Tagen für jedes Buch:................................................20,00 €

Fernleihbestellung pro Buch oder Aufsatz:............................ 1,50 €
Verwaltungsaufwand bei Buchverlust:.....................................25,00 €

Mehr zu Ausleihkonditionen und mög­
lichen Gebühren finden Sie auf unserer 
Website unter „Direktleihe vor Ort“: 
e.feu.de/1xv

Die Gebühren- und Entgeltordnung  
der Universitätsbibliothek Hagen  
finden Sie unter:
e.feu.de/xq

Fernleihe

Bücher, die sich nicht im Besitz der UB Hagen befinden sowie 
Aufsätze, die nicht online lizenziert sind, können über die 
Fernleihe aus anderen Bibliotheken angefordert werden. 
Aufsatzkopien erhalten Sie in der Regel als Scan per PDF. Die 
Kosten von 1,50  € pro Bestellung werden im Konto einge-
tragen und in regelmäßigen Abständen über die Fakultäten 
abgerechnet.

Fernleihen können nur auf Anfrage und nicht in allen Fällen 
verlängert werden. Kontaktieren Sie die Kolleg*innen der 
Fernleihe ca. 10 Tage vor Ablauf der Leihfrist.
fernleihe.ub@fernuni-hagen.de (Fon -2837)

Mehr Informationen zur Fernleihe  
finden Sie auf unserer Website:  
e.feu.de/-h

https://e.feu.de/1xv
https://e.feu.de/xq
mailto:fernleihe.ub%40fernuni-hagen.de?subject=
https://e.feu.de/-h
https://e.feu.de/1xv
https://e.feu.de/-h
https://e.feu.de/xq


Kontakt

www.fernuni-hagen.de/bibliothek

Die Zentrale Information hilft Ihnen bei allen allgemeinen 
Fragen zur Nutzung der UB Hagen gerne weiter: 
Fon:	+49 2331 987-2836
info.ub@fernuni-hagen.de

Im Suchsystem Katalog & mehr erreichen Sie uns  
über unseren Live-Chat.

Anschrift
Universitätsbibliothek der 
FernUniversität in Hagen
Universitätsstraße 23
58097 Hagen

Besuch der UB außerhalb der  
Öffnungszeiten

Als Mitarbeitende der FernUniversität können Sie die UB 
auch außerhalb der Öffnungszeiten aufsuchen. Melden 
Sie sich dazu entweder vorab an der Zentralen Informa-
tion oder sprechen Sie direkt den Sicherheitsdienst in 
Geb. 8 (AVZ, Eingangsbereich EG, Fon -4857) an.

http://www.fernuni-hagen.de/bibliothek
https://www.fernuni-hagen.de/bibliothek/



