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Organisation, Steuerung und Kontrolle
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Jonas Schraml @ FernUniversitat in Hagen



@ FernUniversitat in Hagen

Elemente der Hochschul-Governance — Organisation

Organisation Steuerung Kontrolle

Zentrale Bereiche
Leitung, Servicestellen
und Hochschulver-
waltung, Betriebsein-
heiten, zentrale Gremien

Dezentrale Bereiche
Fakultaten, dezentrale
Gremien
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@ FernUniversitat in Hagen

Organe und Gremien der FernUniversitat

Rektorat Servicestellen & Zentrale Hochschulverwaltung
Rektor, Kanzler,
Prorektorin,
Prorektoren
Stabsstelien & Referate Dezernate 1-6
Zentrale wissenschaftliche - - -
Zentrale Betriebseinheiten
Fakultat fiir Fakultit fiir Fakultit fiir Fakultit fiir Rechtswissen- Forschungszentrum ,z‘f””“m Lo . Betvist st Tl
Kultur- und Mathematik Psychologie Wirtschafts- schaftliche Engiesisening el g
Sozialwissen- und Informatik wissenschaft Fakultat CATALPA
schaften
Dekanvin, Dekanvin, Dekarvin, Dekanvin, Dekarvin, Zentrum fur Universitstsbibliothek
Fakultatsrat Fakultatsrat Fakultatsrat Fakultatsrat Fakultatsrat Lernen und Innovation VIS

Interessenvertretungen Personalrat der Personalrat der
Mitarbeitenden aus wissenschaftlich und Gleichstellungs- Schwerbehinderten-

Technik und kinstlerisch beauftragte vertretung
Verwaltung Beschaftigten

(Stand 01.10.2025)
Aktuelles Organigramm

Q) informationvBeratung BeschlussRegelung Unterstitzung/Beratung/Service
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https://www.fernuni-hagen.de/universitaet/leitung-gremien-verwaltung/organigramme-der-fernuniversitaet.shtml

@ FernUniversitat in Hagen

Aufgaben und Befugnisse der Organe und deren Besetzung 1

m Aufgaben/Befugnisse Besetzungsverfahren

Rektorat

Senat

Hochschulrat

Leitung und Vertretung der Universitat
nach auBen, Umsetzung der Beschliisse
von Senat und Hochschulrat, Verantwortung
fur strategische Entwicklung sowie Budget

und Verwaltung

Erlassung Satzungen und Ordnungen,

Mitwirkung bei Berufung von

Professor*innen, Kontrolle und Beratung

des Rektorats

Beratung und Kontrolle des Rektorats,
Zustimmung zu wichtigen Personal-

entscheidungen (z. B. Rektor*in),
Mitwirkung am Entwicklungsplan

Rektor*in,
Prorektor*innen,
Kanzler*in

Professor*innen,
wissenschaftliche Beschaftigte,
Mitarbeitende aus Technik und
Verwaltung, Studierende

Externe und interne Mitglieder
aus Wissenschaft, Wirtschaft
und Gesellschaft

Wahl durch die Hochschulwahl-
versammlung,

Vorschlag Prorektor*innen durch
Rektor*in

Wahl in regelmaBigen
Hochschulwahlen direkt oder
indirekt von den jeweiligen
Statusgruppen

Vorschlag teils durch Ministerium
fur Kultur und Wissenschaft NRW
und Wahl durch Senat

Hochschul- Wahl und Abwahl der Mitglieder des Mitglieder Senat, Mitglieder Besteht jeweils halftig aus
wahl- Rektorats Hochschulrat Mitgliedern des Senats und
versammlung Mitgliedern des Hochschulrats
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@ FernUniversitat in Hagen

Aufgaben und Befugnisse der Organe und deren Besetzung 2

m Aufgaben/Befugnisse Besetzungsverfahren

Dekanat

Fakultatsrat

Kanzler*in

Dezernat

Dezernent*in

Operative Leitung der Fakultat,
Umsetzung von Beschlissen

Erlass fakultatsspezifischer Ordnungen,
Berufungsvorschlage fur Professuren
innerhalb der Fakultat, Kontrolle des
Dekanats

Leitung der Zentralen
Hochschulverwaltung nach Richtlinien des
Rektorats

Operative Unterstiitzung des Rektorats in
zentralen Verwaltungseinheiten (z. B.
Studierendenservice, Personal, Finanzen &
Haushalt)

Operative Leitung des Dezernats,
Umsetzung von Beschlissen

Dekan*in, Prodekan*innen,
Studiendekan*in

Professor*innen,
wissenschaftliche Beschaftigte,
Verwaltungsmitarbeitende,
Studierende

Dezernent*in

Verwaltungsmitarbeitende

Wahl durch Fakultatsrat

Wahl durch die jeweiligen
Statusgruppen innerhalb der
Fakultat

Wahl durch Hochschul-
wahlversammlung

Dienstrechtlich oder intern

Dienstrechtlich oder intern
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@ FernUniversitat in Hagen

Aufgaben und Befugnisse der Organe und deren Besetzung 3

m Aufgaben/Befugnisse Besetzungsverfahren

Personalrat Mitbestimmung bei personellen Vertreter*innen aller Wahl durch die jeweilige
der Mitarbeit- MaBnahmen (Einstellung, Versetzungen, Mitarbeitenden aus Technik Statusgruppe
enden aus Umgruppierungen etc.), Beratung bei und Verwaltung
Technik und  organisatorischen Veranderungen, Schutz
Verwaltung vor Benachteiligung am Arbeitsplatz
Personalrat Mitbestimmung bei personellen Vertreter*innen aller Wahl durch die jeweilige
der wissen- MaBnahmen (Einstellung, Versetzungen, wissenschaftlich Beschaftigten  Statusgruppe
schaftlich Umgruppierungen etc.), Beratung bei
Beschaftigten organisatorischen Verdanderungen, Schutz
vor Benachteiligung am Arbeitsplatz
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@ FernUniversitat in Hagen

Aufgaben und Befugnisse der Organe und deren Besetzung 4

m Aufgaben/Befugnisse Besetzungsverfahren

Gleich- Beratung in Gremien und deren Besetzung  Vertreterin aller weiblichen Wahl durch Frauenbeirat und
stellungs- sowie Strukturfragen, Einsatz fiir Beschaftigten Bestellung durch Rektor*in
beauftragte ~ Chancengleichheit
Schwer- Vertretung der Belange Vertreter*in aller Wahl durch schwerbehinderte
behinderten-  schwerbehinderter Mitarbeitender schwerbehinderten Beschaftigte
vertretung gegenuber Hochschule und Personalrat Mitarbeitenden
Studierenden  Vertretung der Belange Studierender Vertreter*innen aller Wahl durch die jeweilige
-parlament gegenuber Hochschule und Personalrat, Studierenden Statusgruppe

Wahl Allgemeiner Studierendenausschuss

(AStA)
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@ FernUniversitat in Hagen

Moderne Governance-Konzepte

New Public Management

Ubertragung betriebs-
wirtschaftlicher
Steuerungsprinzipien
auf offentliche
Einrichtungen

Shared Governance

Mitbestimmung aller
Statusgruppen
(Professor*innen,
Mitarbeitende,
Studierende) bei
wichtigen
Entscheidungen

Agile Governance

Anpassungsfahigkeit
an sich schnell
verandernde Rahmen-
bedingungen
(gesellschaftlich,

technologisch)

Einfluss auf die FernUniversitat

Mehr Autonomie, Effizienz und
Wettbewerbsfahigkeit der
Hochschule

Neue Anforderungen an Flhrung,
Transparenz und Beteiligung aller
Gruppen

Balance zwischen
betriebswirtschaftlicher Steuerung
und akademischer Selbstverwaltung
ist zentral
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@ FernUniversitat in Hagen

Moderne Governance-Konzepte — New Public Management (NPM)

New Public Management

Ubertragung betriebs-
wirtschaftlicher
Steuerungsprinzipien
auf offentliche
Einrichtungen

Mitbestimmung aller
Statusgruppen
(Professor*innen,
Mitarbeitende,
Studierende) bei
wichtigen
Entscheidungen

Anpassungsfahigkeit
an sich schnell
verandernde Rahmen-
bedingungen
(gesellschaftlich,
technologisch)

Einfluss auf die FernUniversitat

Starkere Ergebnisorientierung
(Output statt Input)

Einfihrung von Zielvereinbarungen,
Leistungsindikatoren und Controlling
Mehr Autonomie fir
Hochschulleitungen, weniger direkte
staatliche Detailsteuerung
Wettbewerb zwischen Hochschulen
um Mittel, Studierende und
Reputation

Professionalisierung der Verwaltung
und FUhrung
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@ FernUniversitat in Hagen

Moderne Governance-Konzepte - Shared Governance

Ubertragung betriebs-
wirtschaftlicher
Steuerungsprinzipien
auf offentliche
Einrichtungen

Shared Governance

Mitbestimmung aller
Statusgruppen
(Professor*innen,
Mitarbeitende,
Studierende) bei
wichtigen

Entscheidungen

Anpassungsfahigkeit
an sich schnell
verandernde Rahmen-
bedingungen
(gesellschaftlich,
technologisch)

Einfluss auf die FernUniversitat

» Demokratisierung der
Entscheidungsprozesse

« Starkung von Gremien wie Senat
oder Fakultatsraten

» Forderung von Transparenz und
Akzeptanz fir Entscheidungen

* Mitunter langsamere
Entscheidungsfindung durch breite
Beteiligung
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@ FernUniversitat in Hagen

Ubertragung betriebs-
wirtschaftlicher
Steuerungsprinzipien
auf offentliche
Einrichtungen

Mitbestimmung aller
Statusgruppen
(Professor*innen,
Mitarbeitende,
Studierende) bei
wichtigen
Entscheidungen

Agile Governance

Anpassungsfahigkeit
an sich schnell
verandernde Rahmen-
bedingungen
(gesellschaftlich,
technologisch)

Moderne Governance-Konzepte — Agile Governance

Einfluss auf die FernUniversitat

e Schnellere Reaktion auf

gesellschaftliche/technologische
Veranderungen (z.B. Digitalisierung)

» Temporare Projektstrukturen statt

starrer Hierarchien

» Forderung einer lernenden

Organisation
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@ FernUniversitat in Hagen

Elemente der Hochschul-Governance — Steuerung

Organisation

Zentrale Bereiche
Leitung, Servicestellen
und Hochschulver-
waltung, Betriebsein-
heiten, zentrale Gremien

Dezentrale Bereiche
Fakultaten, dezentrale
Gremien

Steuerung

Strategisch
Rektorat, Hochschulrat,
Senat

Operativ

Fakultaten

(Lehre, Forschung, Transfer),
Dezernate

(Betrieb)

Kontrolle

Folie 12

29.10.2025

Jonas Schraml, Dez. 3.2.3 - Organisation und Recht



@ FernUniversitat in Hagen

Instrumente der strategischen Steuerung

e Hochschulentwicklungsplan (HEP)

@ /lelvereinbarungen

Budgetsteuerung
Qualitatsmanagement
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@ FernUniversitat in Hagen

Instrumente der strategischen Planung — Details

Hochschul- Sl
entwicklungsplan Zielvereinbarungen Budgetsteuerung
management
(HEP)
* Zentrales strategisches * Vertrage zwischen Hochschule + Strategische Verteilung von * RegelmaBige Evaluationen von
Dokument und Ministerium fir Kultur und finanziellen Mitteln auf Lehre und Forschung
*  Legt mittel- und langfristige Wissenschaft NRW Fakultaten, Projekte oder » Akkreditierung von Studien-
Ziele fest (z.B. Profilbildung, * Enthalten konkrete Leistungs- Schwerpunkte gangen durch externe
Forschungsschwerpunkte, ziele (z.B. Studierendenzahlen, « Ermdglicht gezielte Férderung Agenturen
Studienangebot) Forschungsoutput, bestimmter Bereiche (z. B. + Dienstleistungsevaluation zur
*  Wird von der Hochschulleitung Gleichstellung) Exzellenzforschung) Uberprifung von Prozessen und
erstellt, vom Senat beraten + Dienen als Grundlage fiir die Zielerreichung
und vom Hochschulrat Mittelzuweisung und externe
genehmigt Steuerung

» Umsetzung der Zielsetzungen verschiedener Instrumente in konzeptionelle Strategiepapieren
» Beispiele: Digitalisierungsstrategie, Internationalisierungsstrategie, Lehrstrategie, Transferstrategie

Strategien
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@ FernUniversitat in Hagen

Prozesse als Grundlage der operativen Steuerung

Flhrungsprozesse \

101 Stratgie und Leitbild 102 Portfolio entwickeln 103 Ressourcen 104 Personal gewinnen
entwickeln managen und enbwickeln
105 Organisation 106 Hochschulbetrieb 107 Kooperationen,
(weiter-) entwickeln managen Partnerschaften steuern
9

301 Lehre durchfiihren

Kernprozesse

204 IT-Infrastruktur und -

203 Beschaffung 205 Gremien, Projekte

201 Personal managen 202 Finanzen managen Dienste bereitstellen
organisieren und managen und Prozesse managen
B
& h & Y &
206 Gebaude und 207 Lehre und studium 208 Forschung und 209 Weiterbildung 210 Kommuni kation
Liegenschaften managen erméglichen Transfer ermaglichen erméglichen organisieren
i B
& h & Y

\\

&
Betriebsprozesse

(Stand 01.10.2025)

—— Verantwortung \

Rektorat, Senat und

Hochschulrat
(zentral, strategisch)

Fakultaten
(dezentral, operativ)

Servicestellen, Zentrale
Hochschulverwaltung und
Zentrale Betriebseinheiten

K (zentral, operativ)
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https://fernuni-hagen.nrw-hochschulen.bicplatform.de/portal/diagrams/detail/root/(diagram-view/sidebar:main_panel/0)?tenantId=77f8d277-7c33-465b-8c25-83f8bdb61fa5&repositoryId=77e3f6b5-9cc7-4364-8da0-d75005ac012a&stageId=published&categoryId=root&diagramId=7cdc93d2-6235-496a-a0ee-ac13d33cfa78

@ FernUniversitat in Hagen

Elemente der Hochschul-Governance - Kontrolle

Organisation Steuerung Kontrolle
Zentrale Bereiche Strategisch Intern
Leitung, Servicestellen Rektorat, Hochschulrat, Senat, Hochschulrat
und Hochschulver- Senat
waltung, Betriebsein-
heiten, zentrale Gremien Operativ Extern

Fakultaten Ministerium fir Kultur

Dezentrale Bereiche (Lehre, Forschung, Transfer), und Wissenschaft NRW,
Fakultaten, dezentrale Dezernate Rechnungsprifung,
Gremien (Betrieb) Akkreditierungsagenturen
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@ FernUniversitat in Hagen

Rechtsrahmen der Steuerung und Kontrolle

—

Bundesgesetze + Grundgesetz (GG)
und EU-Recht  Arbeitsrecht, Tarifrecht
c « Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
3
45
_  Hochschulgesetz NRW (HG NRW)
Landes « Landeshaushaltsordnung NRW
gesetze » Personalvertretungsgesetz NRW
B Ordnungen und
c SeLengen »  Ordnungen (Grundordnung, Priifungsordnungen,
% — Studienordnungen, Wahlordnungen etc.)
= « Dienstvereinbarungen
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https://www.fernuni-hagen.de/uniintern/organisation/rechtliches/gesetze/index.shtml
https://www.fernuni-hagen.de/uniintern/organisation/rechtliches/hochschulordnungen/index.shtml
https://www.fernuni-hagen.de/uniintern/organisation/rechtliches/personal-und-arbeit/dienstvereinbarungen/index.shtml

@ FernUniversitat in Hagen

Einordnung der FernUniversitat in die Hochschullandschaft NRW

Grundsatzlich gelten die beschriebenen Strukturen, Prozesse und Governance-Konzepte auch fir die anderen
Hochschulen des Landes NRW, da sie als staatliche Universitaten dem Hochschulgesetz NRW unterliegen.

Dennoch gibt es fur die FernUniversitat einige Besonderheiten, die sich durch ihren besonderen Charakter

B v

ergeben:

e
ml

Herausforderungen Fokus auf
durch diverse und Besonderes Innovation in

weltweite Blended Learning Lehre und
Studierende Lehr-Lern-Konzept Infrastruktur

Starkere
Ausrichtung auf
digitale Prozesse
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